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1 ENGLISH

1.1 General

ENGLISH

The Entro Access Control System software is designed to use either the Microsoft
Windows XP/2000/Vista operating system or the Terminal Server 2008 (2003).

This installation note describes how the Entro is installed and configured in the cli-
ent-server environment in Microsoft Terminal Server 2008 (2003). Note that any in-
formation how the Terminal Server 2008 (2003) product works itself is not in the

scope of this document. We refer to Microsoft’s web site and the local IT-manager.

Dependant of the product version ordered and delivered there is different capacity
of users. Please see the label on the product for detailed information.

Clients Terminal Server Entro systems

Database #1
1 16
User 1, Login + Events | Entro #1
H User 2, Login + Events 2
\ User 18, Login + Events [

Database #2 1 18
L Entro#2

User 1, Login + Events

a | User2 Login + Events

User 16, Login + Events [
—

TN——

Database #10 000 1 16
| User 1, Login + Events E:(t]r%OO
User 2, Login + Events 2

User 18, Login + Events [

Client PC connections. Practically unlimited but each client needs its own license number.

2. |Login to a particular Entro system. Each client may log on to one (1) system at a time - but up
to 16 clients can be logged on to the same Entro system.

3. | The databases (systems) are stored on the server and may each have different logins with up to
five levels. Up to 10 000 systems may be created on the server.

4. | The events for each client (User 1, User 2...User 16) are stored on the server (not on the client).
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ENGLISH
1.1.1 Installation requirements

The Entro requires the following:

® Microsoft Terminal Server 2008 (2003) installed on a PC server.

® Entro SR35i Segment Controller assigned to communicate with the server.
® Terminal Server 2008 (2003) client users (restricted to number of licenses).

1.1.2 Content of CD

The disk contains all the files for installing the application on the Terminal server.
The basic package also includes one client license.

The manuals are included in the installation, as well as on the separate CD, and
covers Entro in general. Remember that the Entro Terminal Server software instal-
lation process differs from the description in the User manual.

1.2 Installation on server

Normally the installation starts automatically when the disk is inserted in the drive.
Otherwise go to the CD drive and run Setup.exe. Follow the instructions on the
screen.

1.21 Login from client

The client PC must be prepared for use in the Microsoft Terminal Server 2008
(2003) environment. This might be a command file or similar. Contact your IT-
manager for more information.

As soon as you have started the remote session and see the desktop on your
screen - you can start the Entro application. Dependant of the number of licenses
installed on the server - different number of users are allowed to log on.

Important! Each client may only log on to one system at a time.

1.2.2 Database and event handling

All data for all users is stored on the server and no data is normally available on
the local client hard disk. In fact there might not be any hard disk at all on the client
PC!

1.2.3 Adding more users

In case of adding clients to an existing application - please contact your local
dealer for additional licenses (maximum 16 per database system).
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DEUTSCH

2 DEUTSCH

2.1

Allgemeines

Die Entro Zutrittskontrollsystem-Software ist fiir die Benutzung entweder mit dem
Betriebssystem Microsoft Windows XP/2000/Vista oder Terminal Server 2008
(2003) vorgesehen.

In diesem Installationshinweis wird beschrieben, wie die Software in der Client-
Server-Umgebung von Microsoft Terminal Server 2008 (2003) installiert und konfi-
guriert wird. Beachten Sie bitte, dass Angaben (ber die Funktionsweise von Ter-
minal Server 2008 (2003) selbst nicht zum Umfang dieses Dokuments gehéren.
Diesbezliglich wenden Sie sich bitte an die Microsoft-Website und lhren zustandi-
gen IT-Manager.

Je nachdem, welche Produktversion bestellt und geliefert wurde, variiert die Anzahl
der Benutzer. Ausfiihrliche Hinweise finden Sie auf dem Produktetikett.

Clients Terminal Server Entro-Systeme

(F (i
+ Ereignisse 4

. Entro 1
2
o Senuizer 16, Anmeldung
+ Ereignisse n

Datenbank 2 1 16
L Entro 2

Datenbank 1

Benutzer 1, Anmeldung
+ Ereignisse

Benutzer 2, Anmeldung

Benutzer 1, Anmeldung
+ Ereignisse
Benutzer 2, Anmeldung 2
n + Ereignisse 4

Benutzer 16, Anmeldung
+ Ereignisses
—

TN——

Datenbank 10.000 1 16
Benutzer 1, Anmeldung - Entro
+ Ereignisse 10.000

Benutzer 2, Anmeldung 2
2 + Ereignisse 4

Benutzer 16, Anmeldung

+ Ereignisse a

1. | Client-PC-Verbindungen. Praktisch unbegrenzt; jeder Client muss jedoch eine eigene Lizen-
znummer haben.

2. | Anmelden bei einem bestimmten Entro-System. Jeder Client kann jeweils nur bei einem (1)
System angemeldet sein — es konnen jedoch bis zu 16 Clients am selben Entro-System ange-
meldet sein.

3. | Die Datenbanken (Systeme) sind auf dem Server gespeichert und kdnnen jeweils unter-
schiedliche Anmeldungen mit bis zu finf Ebenen haben. Auf einem Server kénnen bis zu 10.000
Systeme eingerichtet werden.

4. | Die Ereignisse fur jeden Client (Benutzer 1, Benutzer 2... Benutzer 16) werden auf dem Server
(nicht auf dem Client) gespeichert.
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DEUTSCH
21.1 Installationsanforderungen

Die Entro-Software erfordert:
® Microsoft Terminal Server 2008 (2003) — auf einem PC-Server installiert

® Entro SR35i Segment-Controller — fiir die Kommunikation mit dem Server
zugeordnet

® Terminal Server 2008 (2003) Client-Benutzer (auf die Anzahl von Lizenzen be-
grenzt)

2.1.2 Inhalt der CD

Auf der CD befinden sich alle Dateien, die zum Installieren der Anwendung auf
dem Terminalserver benétigt werden. Das Basispaket umfasst auch eine Client-
Lizenz.

Die Handblcher — Bestandteil der Installation und zusatzlich auf einer separaten
CD vorhanden — enthalten allgemeine Hinweise zur Entro-Software. Beachten Sie,
dass die Installation der Entro Terminal Server-Software von der Beschreibung im
Benutzerhandbuch abweicht.

2.2 Installation auf dem Server

Normalerweise beginnt die Installation automatisch, wenn die CD in das Laufwerk
eingelegt wird. Andernfalls wechseln Sie zum CD-Laufwerk und fihren die Datei
"Setup.exe" aus. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

2.21 Anmelden vom Client

Der Client-PC muss fir die Benutzung in der Microsoft Terminal Server 2008
(2003)-Umgebung vorbereitet sein. Dies kann eine Befehlsdatei oder etwas Ah-
nliches sein. Wenden Sie sich diesbezuglich bitte an lhren IT-Manager.

Nachdem Sie die Remote-Session gestartet haben und der Desktop auf lhrem
Bildschirm erscheint, kdnnen Sie die Entro-Software aufrufen. Je nachdem, wie
viele Lizenzen auf Ihrem Server installiert sind, kdnnen sich unterschiedlich viele
Benutzer anmelden.

Wichtig! Jeder Client kann jeweils nur bei einem System gleichzeitig ange-
meldet sein.

2.2.2 Datenbank und Ereignismanagement

Samtliche Benutzerdaten sind auf dem Server gespeichert; d.h. auf der lokalen
Festplatte des Client sind normalerweise keine Daten verfligbar. Es kann sogar
sein, dass der Client-PC Uberhaupt keine Festplatte hat!

2.2.3 Hinzufiigen weiterer Benutzer

Um weitere Clients zu einem vorhandenem System hinzuzufligen, wenden Sie sich
bitte zwecks zusatzlicher Lizenzen (maximal 16 pro Datenbanksystem) an lhren
Handler.
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3 FRANCAIS

3.1 Généralités

FRANCAIS

Le logiciel Entro Access Control System est congu pour utiliser les systemes d'ex-
ploitation Microsoft Windows XP/2000/Vista ou Terminal Server 2008 (2003).

Cette note d'installation décrit l'installation et la configuration d'Entro dans I'envi-
ronnement client/serveur Microsoft Terminal Server 2008 (2003). Veuillez noter
que ce document ne contient aucune information sur le fonctionnement du produit
Terminal Server 2008 (2003) proprement dit. Pour toute information en la matiére,
reportez-vous au site Web de Microsoft et renseignez-vous auprés de votre re-
sponsable informatique local.

Selon la version commandée et livrée, le nombre d'utilisateurs pris en charge peut
différer. Veuillez consulter I'étiquette apposée sur le produit pour des informations
plus détaillées en la matiére.

Clients Terminal Server

Base de données n° 1

Systémes Entro
g Ulilisateur 1, connexion
[l + événements

(E3 (EB»
Utilisateur 2, connexion
+ événements 4 2

Utilisateur 16, connexion
\ + événements

Base de données n° 2 1 16
| Entron®2

| Entron®1

Utilisateur 1, connexion
+ événements
Utilisateur 2, connexion 2
1] B - ¢vénements 4

Utilisateur 16, connexion
[+ événements

—

TN——

Base de données n° 10 000 1 16

Utilisateur 1, connexion
+ événements

—— Entro

— - n° 10 000
Utilisateur 2, connexion 2
[+ événements 4

Utilisateur 16, connexion

+ événements n

1. | Branchement de PC clients. Quasiment illimité mais chaque client doit disposer d'un numéro de
licence propre.

2. | Connexion a un systeme Entro spécifique. Chaque client peut se connecter a un (1) systéme a
la fois - mais il est possible de connecter jusqu'a 16 clients au méme systéme Entro.

3. | Les bases de données (systémes) sont stockées sur le serveur et peuvent toutes étre assorties
d'un identifiant de connexion distinct avec cing niveaux. Il est possible de créer jusqu'a
10 000 systémes sur le serveur.

4. | Les événements pour chaque client (utilisateur 1, utilisateur 2... utilisateur 16) sont stockés sur le
serveur (et non sur le client).
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FRANCAIS

3.1.1  Exigences d'installation

Le logiciel Entro nécessite les éléments suivants :
® Microsoft Terminal Server 2008 (2003) installé sur un serveur PC.

® Contréleur de segment Entro SR35i affecté aux communications avec le
serveur.

e Utilisateurs clients Terminal Server 2008 (2003) (limités au nombre de licences).

3.1.2 ContenuduCD

Le disque contient tous les fichiers nécessaires pour installer I'application sur le
terminal serveur. L'offre de base comprend également une licence client.

Les manuels, qui sont installés lors de l'installation, sont également fournis sur un
CD et traitent du systéme Entro en général. N'oubliez pas que le processus d'in-
stallation du logiciel Entro Terminal Server difféere de la description fournie dans le
manuel de I'utilisateur.

3.2 Installation sur le serveur

Normalement, l'installation s'initialise automatiquement lorsque vous insérez le
disque dans le lecteur. Dans le cas contraire, ouvrez le lecteur de CD et exécutez
le fichier Setup.exe. Conformez-vous aux instructions qui s'affichent.

3.21 Connexion depuis le client

Le PC client doit étre préparé pour étre utilisé dans I'environnement Microsoft Ter-
minal Server 2008 (2003). Il peut s'agir d'un fichier de commandes ou similaire.
Renseignez-vous auprés de votre responsable informatique pour de plus amples
informations.

Une fois la session distante initialisée et le bureau affiché sur votre écran, vous
pouvez démarrer I'application Entro. Selon le nombre de licences installées sur le
serveur, le nombre d'utilisateurs autorisés a se connecter peut varier.

Important ! Chaque client ne peut se connecter qu'a un systéme a la fois.

3.2.2 Gestion des bases de données et des événements

Toutes les données de I'ensemble des utilisateurs sont stockées sur le serveur et
aucun donnée n'est normalement disponible sur le disque dur local du PC client.
En fait, il est possible que le PC client ne soit équipé d'aucun disque dur !

3.2.3 Ajout d'utilisateurs supplémentaires

10

En cas d'ajout de clients au sein d'une application existante, veuillez contacter
votre revendeur local pour des licences supplémentaires (16 maximum par base
de données).
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SVENSKA

4 SVENSKA

41  Allmant

Programvaran for Entro passerkontrollsystem ar designad for anvandning i antin-
gen Microsoft Windows XP/2000/Vista operativsystem eller Terminal Server 2008
(2003).

Detta dokument beskriver hur Entro installeras och konfigureras fér en klient-server
milj6 i Microsoft Terminal Server 2008 (2003). Notera att ingen information om hur
Terminal Server 2008 (2003) produkten fungerar i sig omfattas av detta dokument.
Vi hanvisar till Microsoft’'s webbsidor och lokal IT-chef.

Beroende pa den produkt version som bestallts och levererats, sa finns olika kapa-
citet av anvandare. Se etiketten for detaljerad information.

Klient Terminal Server Entro system

Databas #1
1 16
Anv 1, Login + Handelser [ | Entro #1
H ~nv 2 Login + Handelser [ 2

\ Anv 16, Login+Héndelser [

Databas #2 1 18
L Entro#2

Anv 1, Login + Handelser [

a E ~nv 2 Login + Handelser [

Anv 16, Login+Handelser [
—

TN——

Databas #10 000 1 16

—— Entro
#10 000

Anv 2, Login + Handelser [ 2

EF ~nv 1. Login + Handelser [

Anv 16, Login+Handelser [

Klient PC anslutningar. | praktiken obegrénsat men varje klient kraver ett eget licensnummer.

2. | Inloggning till ett utvalt Entro system. Varje klient kan logga in till ett (1) system i taget - men
upp till 16 klienter kan logga in pa samma Entro system.

3. | Databaserna (systemen) lagras pa server och alla kan ha olika login med upp till 5 nivaer. Upp till
10 000 system kan skapas pa server.

4. | Handelser for varje klient (User 1, User 2...User 16) lagras centralt pa server (inte i klienten).
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SVENSKA
411 Installationskrav

Entro kraver:

® Microsoft Terminal Server 2008 (2003) installerad pa en PC server.

® Entro SR35i Undercentral avsedd fér kommunicera med servern.

® Terminal Server 2008 (2003) klient anvandare (begransad till antalet licenser).

41.2 Innehall pa CD

Skivan innehaller alla filer for installation applikation pa Terminal server. Baspake-
tet innehaller aven en klientlicens.

Handbdckerna ar inkluderade i installationen, saval som pa separat CD, och omfat-
tar Entro i allmanhet. Kom ihag att Entro Terminal Server programinstallationen
skiljer sig fran beskrivningen i handboken.

4.2 Installation pa server

Normalt startar installationen automatiskt nar skivan placeras CD-enheten. | annat
fall ga till CD-enheten och kor Setup.exe. Folj instruktionerna pa skarmen.

421 Logga in fran klient

Klient PC:n maste vara forbered for att anvandas i Microsoft Terminal Server 2008
(2003) milj6. Detta kan vara en kommandofil eller liknande. Kontakta din IT-chef for
mera information.

Sa snart du startat den fjarrstyrda sessionen och ser skrivbordet pa skarmen - sa
kan du starta Entro applikation. Beroende pa antalet licenser installerade pa ser-
vern - tillats olika antalet anvandare att logga in.

Viktigt! Varje klient kan endast logga in pa ett system i taget.

4.2.2 Databas och handelsehantering

All data for all anvandare lagras pa server och inget data lagras normalt pa den lo-
kala klientens harddisk. Faktiskt sa finns kanske inte nagon harddisk alls pa klient-
PC:n!

4.2.3 Addera fler anvandare

Om flera anvandare ska adderas till en existerande applikation - kontakta din loka-
la aterforsaljare for fler licenser (max. 16 databassystem).
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